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Case Management von Suva und Argomed

KIMSA - ein Projekt mit Modellcharakter

ZURICH - Mit der Einfithrung eines New Case Management im
Jahr 2003 ist es der Suva gelungen, die Zahl der Neurenten um
26% zu reduzieren. Das hat zu Einsparungen von rund 350 Milli-
onen Franken gefiihrt. Auch die Patienten waren zufrieden. Nun
sollen die Hausarzte noch besser eingebunden werden.

Rund 100000 Unternehmen be-
ziehungsweise 1,8 Millionen Berufs-
tatige und Arbeitslose sind bei der
Suva gegen die Folgen von Unfallen
und Berufskrankheiten versichert.
4,5 Milliarden Franken werden fur
die Sozialversicherung jiahrlich auf-
gewendet. Etwa zwei Drittel entfallen
auf Taggelder und Renten.

Nachdem erkannt wurde, dass ne-
ben medizinischen Grunden haufig
auch Arbeitslosighkeit, Unsicherheit
tiber den Erhalt des Arbeitsplatzes,
geringer Bildungsstand, unglinstige
familidre Verhiiltnisse, Migrantensta-
tus und psychische Belastungen in
die Invaliditiat fithren, hat die Suva
im Jahr 2003 ein New Case Manage-
ment eingettithrt. Seither werden Ver-
sicherte mit komplexen Problemen
von Case Managern begleitet. Bis

2007 konnte so die Zahl der New-
renten um 26 % reduziert werden,
was Einsparungen von 350 Millio-
nen Franken ermiglichte.

Ob eine Reintegration in das
Arbeitsleben gelingt, ist auch vom
Faktor Zeit abhingig. Je schneller
ein Case Manager die Schnittstellen
zwischen stationdrer Behandlung,
ambulanter Therapie und Rehabili-
tation glitten kann — gef. unter Ein-
berug des Arbeitsgebers, des famili-
dren und sozialen Umfelds —, desto
kleiner ist das Risiko.

Erwartungen an die
Hausarzte

Vor dem Hintergrmind dieser Er-
kenntnis entstand das Projekt Ko-
operatives [ntegrationsmanagement
der Suva mit Arztenetzen™ (KIMSA),

erklirte Karl Ziiger, Geschiiftsfith-
rer der argomed Arzte AG, an einem
Workshops anlisslich des Forum Ma-
naged Care 2008, Im Rahmen eines
Pilotprojekts zwischen der Suva und
den in der argomed Arzte AG orga-
nisierten 430 Hausidrzten aus den
Kantonen Aargau, Solothurn und
Zug wird zurzeit ausgelotet, inwie-
fern durch eine engere Zusammen-
arbeit mit dem Hausarzt schwierige
und lang dauernde Heilungsverliufe
frither erkannt und dadurch besser
betreut werden konnen. Dabei sollen
die Hausirzte wertvolle Erfahrungen
und Kompetenzen einbringen, weil
sie aufgrund ihrer Kenntnisse tiber
die Patienten am besten abschiitzen
kinnen, ob die Genesung von einem
Unfall méglicherweise mit Kompli-
kationen verlaufen wird.

Das Projekt durchliuft finf Ent-
wicklungsphasen, von der Identi-
fikation der Kooperationsprozesse
ither den Pilotbetrieb in einer Regi-
on bis zur Implementierung ( 2009)
und Evaluation. Zurzeit befindet es
sich in Phase 2. Darin geht es um
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die Fritherfassunp. Hat der Hausarzt
den Eindruck, dass somatische oder
psycho-soziale Faktoren den nor-
malen Hellungsverlauf beeintrach-
tigen oder der Patient sich selbst
eine schlechte Prognose stellt, soll er
der Suva auf einem elektronischen
Meldeformular (,.risk chart™) recht-
zeitig Mitteilung machen kénnen.
Uberdies wird ein Formular zur Ar-
beitsplatzbeschreibung entwickelt,
das als Grundlage fitr die Beurtei-
lung der Arbeitstihigkeit dienen
kann. Die Hausiirzte werden bei der
technischen Anpassung ihrer Be-
triebsprozesse und Elektronik zur
Anbindung an die Suva (via HIN)
unterstitzt, MNatarlich sell das
Engagement der Hausidrzte auch
angemessen entschidigt werden®,
betonte Karl Ziiger. , Fur die neuen
Leistungen werden Tarifpositionen
geschaffen.”

Modellcharakter

SEIMSA soll Modellcharakter
haben®, erklirte der Geschiiftsfith-
rer. ,[as Projekt soll anderen Ver-

sicherern zeigen, wie eine Partner-
schaft zwischen Versicherern und
Arzten aufgebaut werden kann und
wie damit auch im ENVG-Bereich die
Fenntnisse der Hausirzte zum MNut-
zen der Patienten optimal eingesetzt
werden konnen., ™ CK
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